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INTEGRITETSPOLICY
ADJURE AB

Vi pa ADJURE varnar om dig och din personliga integritet. Det ar viktigt for oss att du ska kanna dig trygg nar du
lamnar dina uppgifter till oss. Vi behandlar darfor dina personuppgifter pa ett 6ppet satt med din integritet i fokus.

| denna integritetsskyddspolicy, som géller for alla som pa nagot satt nyttjar ADJURES tjanster eller produkter
och/eller pa annat satt har kontakt med oss, redogér vi bland annat for hur och varfér vi behandlar dina
personuppgifter och vilka rattigheter du har enligt gallande personuppgiftslagstiftning.

Om inte annat specifikt anges ar det ADJURE AB, org. nr 556124- 4467, Fjallers vag 18, 246 36 Loddekdpinge,
("ADJURE 7, "vi”) som har ansvaret for behandlingen av dina personuppgifter.

Du ar alltid véalkommen att kontakta oss vid fragor gallande denna policy eller for 6vriga dataskyddsfragor.
Kontaktuppgifter hittar du i slutet pa denna policy.

1.

Vad ar en personuppgift?

En personuppgift ar all information som direkt, eller indirekt, kan hanféras till en fysisk levande person.
Exempel pa detta ar alltifran personnummer till e-postadresser, men aven krypterade uppgifter kan utgéra
personuppgifter om de kan kopplas till fysiska personer.

Vad ar en "behandling” av en personuppgift?
Begreppet "behandling" &r brett och omfattar det mesta man kan géra med en personuppgift. Allt fran
insamling och lagring till &ndring, anvandning eller radering utgdr "behandling".

Nar samlar vi in personuppgifter om dig?

o

Uppgifter som du sjalv lamnar till oss

Vi samlar in och behandlar personuppgifter som du ldmnar till oss, t.ex. i samband med att du
besoker var webbplats, kdper en viss produkt eller tjanst, anmaler dig till vart nyhetsbrev,
kontaktar oss eller anvander vara digitala kanaler.

Uppgifter som samlas in nar du anvénder vara tjanster

Nar du anvander vara tjanster registrerar vi information om din anvandning. Denna information
omfattar vilka tjanster du anvander, vilka sidor du besdker och hur du beter dig pa webbplatsen.
Vi anvander oss exempelvis av Google Analytics och andra verktyg for att registrera
information. Denna information kan omfatta operativsystem, webblasarversion, IP-adresser,
cookies och unika identifieringsfiler.

Uppgifter fran andra kéllor

Vi samlar in personuppgifter, som du har [amnat till nAgon av vara samarbetspartner varor och
tjanster. Detta gor vi for att sakerstalla att vi alltid har uppdaterade uppgifter till dig. Exempel pa
uppgifter som vi hamtar ar identitets- och kontaktuppgifter sdsom t.ex. namn, e-postadress och
telefonnummer.

Vi samlar aven in dina uppgifter i de fall da din arbetsgivare har tecknat avtal med oss om till
exempel utbildning och da har lamnat dina personuppgifter till oss, exempelvis for att
kommunikation med anledning av avtalet ska ske med dig eller att tjansten ska levereras till dig
pa uppdrag av din arbetsgivare.
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| vissa fall kan vi inhdmta information fran andra kallor t.ex. samarbetspartners och andra
leverantorer. Vi samlar aven in och uppdaterar dina adressuppgifter via tredje parts tjanster for
adressuppdatering.

Varfor behandlar vi dina personuppgifter?
For att vi ska kunna tillhandahalla tjanster och varor till dig maste vi behandla dina personuppgifter.

Vi behandlar dina uppgifter i huvudsak for att:

Administrera och tillhandahalla vara tjanster och varor

Hantera kundtjanstarenden och dévriga férfragningar

Lamna information och marknadsféra varor och tjanster som du kan vara intresserad av
Forbattra vara tjanster och varor, exempelvis genom att undersoka och utvardera
kundnéjdheten eller marknaden.

O O OO

Se ytterligare information under punkt 7.

Vad har vi for laglig grund for att behandla dina personuppgifter?
For att fa behandla personuppgifter kravs det att det finns en laglig grund for detta. ADJURE behandlar
personuppgifter pa féljande grunder;
o Da personuppgiftsbehandlingen ar nédvandig for att vi ska kunna fullgéra ett avtal som vi har
med dig — t.ex. for att tillhandahalla eller administrera en vara eller tjanst du kopt
o Da personuppgiftsbehandlingen ar nédvandig for att fullgéra en rattslig forpliktelse t.ex.
bokforingsskyldighet
o Da vi har ett berattigat intresse av att behandla dina personuppgifter t.ex. for att kunna besvara
forfragningar om varor eller kommunicera med dig om liknande varor och tjanster som du
tidigare kopt
o Da personuppgiftsbehandlingen ar tillaten pa grund av att du har Iamnat ditt samtycke till den.

Se ytterligare information under punkt 7.

Hur lange sparar vi dina uppgifter?

Dina personuppgifter behandlas endast sa lange som det ar nddvandigt for de &ndamal de samlats in for
- exempelvis sa lange det kravs for att vi ska kunna fullfélja de skyldigheter som vi har med anledning av
ett avtal med dig. Vi kan komma att spara uppgifterna langre om det kravs enligt lag eller for att bevaka
vara rattsliga intressen, t.ex. om det pagar en juridisk process.

Dina personuppgifter raderas eller anonymiseras nar de inte langre ar relevanta for de &ndamal som de
har samlats in for.

Se ytterligare information under punkt 7.

Sammanstéllning av var personuppgiftsbehandling

For vilka andamal
behandlar vi dina
personuppgifter?

Hantera forfragningar,
t.ex. fragor om vara
tjanster/produkter.

Hantera
kundférhallandet, t.ex.
registrera dina uppgifter

Vilken laglig grund har
vi for behandlingen?

Beréattigat intresse.

Fullféljande av avtal
samt i vissa fall en
intresseavvagning om

ADJURE AB

Vilka kategorier av
personuppgifter
behandlas?

* |[dentitetsuppgifter t.ex.
namn
 Kontaktuppgifter,
sasom adress,
telefonnummer samt e-
postutskick

* I[dentitetsuppgifter t.ex.
namn
* Titel och attestrattighet

Hur lange sparas
dina uppgifter?

Sa lange det ar
nédvandigt for att
hantera din
forfragan.

Sa lange du har en
kundrelation med
oss och tva ar
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For vilka andamal
behandlar vi dina
personuppgifter?

i vart kundregister,
skicka aviseringar,
kommunicera med dig
om kundférhallandet etc.

Fo6r att administrera och
leverera vara varor och
tjanster.

Hantera betalningar fér
tjdnster och varor som
du kopt.

Faststélla, géra géllande
och utova/férsvara oss
mot rattsliga ansprak.

For att marknadsféra
vara samarbetspartners
varor och tjanster i syfte
att tillhandahalla
relevant information och
erbjudanden.

Uppf6ljning och
utvardering avseende
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Vilken laglig grund har
vi for behandlingen?

avtalet om att
tilhandahalla dig en
tjanst ingatts med en
juridisk person.

Fullféljande av avtal. |
de fall da kansliga
personuppgifter
behandlas gors detta
med stdd av ditt
uttryckliga samtycke
och endast da det ar
nddvandigt for att
tillhandahalla tjanster
som du efterfragat.

Fullféljande av avtal
och i den man det foljer
av en rattslig

forpliktelse, exempelvis
bokféringslagen.

Berattigat intresse.

Berattigat intresse.

Berattigat intresse av
att forbattra din

ADJURE AB

Vilka kategorier av
personuppgifter
behandlas?

» Kontaktuppgifter,
sasom adress,
telefonnummer samt e-
post

* Uppgifter om dina
inkop

* Identitetsuppgifter t.ex.
namn

« Titel och attestrattighet
» Kontaktuppgifter,
sasom adress,
telefonnummer samt e-
post

* |[dentitetsuppgifter t.ex.
namn

» Kontaktuppgifter,
sasom adress,
telefonnummer samt e-
post

* Fakturauppgifter

* Betalningsinformation
» Kundengagemang,
t.ex. vad du kopt for
tjanst/produkt

* |[dentitetsuppgifter t.ex.
namn

» Kontaktuppgifter,
sasom adress,
telefonnummer samt e-
post

* Fakturauppgifter

* |[dentitetsuppgifter t.ex.
namn

» Kontaktuppgifter,
sasom adress,
telefonnummer samt e-
post

» Kundsegment, t.ex.
uppgift om vilket
kundsegment du tillhér
» Geografisk information
« |P-adress,
enhetsinformation,
logginformation

* |[dentitetsuppgifter t.ex.
namn

Hur lange sparas
dina uppgifter?

darefter.

Sa lange du har en
kundrelation med
oss och tva ar
déarefter.

Sa lange vi ar
skyldiga att lagra
uppgifterna enligt
tillamplig lag och sa
lange det ar
nodvandigt for
avtalet.

Sa lange det ar
nédvandigt for att
tillgodose vart
intresse av att
faststalla, géra
gallande och utéva
rattsliga ansprak
t.ex. enligt
lagstadgade
preskriptionstider.

Tva ar efter att du
senast varit aktiv hos
oss, till exempel
genom att kdpa en
vara eller kontakta
var kundtjanst.

Sa lange det ar
nédvandigt for att
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For vilka andamal
behandlar vi dina
personuppgifter?

anvandningen av vara
tjanster & produkter.

Genomféra marknads-
/kundundersokningar i
syfte att utvardera av
vara varor & tjanster.
Behandlingen ar
nddvandig for att
tillgodose vart
berattigade intresse av
att for att fa information
om din och andra
kunders uppfattning om
t.ex. vara tjanster och
produkter.

Livscykelhantering, t.ex.
for att felsdka, logga,
utveckla, testa och
forbattra vara system
och tjanster.

Referensbilder pa var
hemsida i syfte att
dokumentera
foretagshistoria samt for
att anvandas i
redaktionella syften
samt for marknadsforing
av liknande uppdrag och
bestallningar.

For att administrera ditt
kontoinnehav.
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Vilken laglig grund har
vi for behandlingen?

anvandarupplevelse.

Berattigat intresse.

Berattigat intresse.

Berattigat intresse.

Fullféljande av avtal
med dig alternativt en
intresseavvagning om
avtalet om att
tillhandahalla dig ett
konto ingatts med en
juridisk person.

ADJURE AB

Vilka kategorier av
personuppgifter
behandlas?

* Titel

» Kontaktuppgifter,
sasom adress,
telefonnummer samt e-
post

» Kundengagemang
t.ex. vad du kopt for
tjanst/produkt

» Anvandargenererade
uppgifter, t.ex. uppgift
om dina interaktioner pa
vara hemsidor

* |[dentitetsuppgifter t.ex.
namn

* Titel
 Kontaktuppgifter,
sasom adress,
telefonnummer samt e-
post

* Svarsresultat

* Kundsegment

» Geografisk information

» Anvandargenererade
uppgifter, t.ex. uppgift
om dina interaktioner pa
vara system och
tjanster

* [P-adress,
enhetsinformation,
logginformation

* | forekommande fall
namn, titel, foretag
* Bild

* Namn, adress,
telefonnummer samt e-
post

« |P-adress,
enhetsinformation,
logginformation

* Information om hur du
anvander var webb, om
vilka av vara
erbjudanden du varit
intresserad av, vilka av

Hur lange sparas
dina uppgifter?

genomfoéra
uppféljning och
utvardering.

Uppgifterna sparas
bara sa lange det ar
nddvandiga for att
skicka ut
undersdkningarna.
Svaren fran
undersokningarna ar
anonyma och
uppgifterna utgor
darfér inte
personuppgifter.

Sparad endast sa
lange det ar
nédvandigt for
andamalet.

Sa lange det ar
motiverat utifran ett
foretagshistoriskt
perspektiv samt sa
lange som bilderna
ar aktuella for att
anvanda i syfte att
marknadsfora
liknande uppdrag
och bestallningar.

Sa lange du har ett
konto hos oss och
ett ar darefter.
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For vilka andamal Vilken laglig grund har Vilka kategorier av Hur lange sparas
behandlar vi dina vi for behandlingen? personuppgifter dina uppgifter?
personuppgifter? behandlas?

vara nyhetsbrev du
interagerat med och
vilka av vara event du
anmalt dig till

* Information om ditt
kontoinnehav

Profilering

Om du ar kund hos oss tittar vi pa hur du anvander var webb, vilka av vara varor, tjanster och
erbjudanden du varit intresserad av, vilka av vara nyhetsbrev du interagerat med och vilka av vara event
du anmalt dig till, uppgifter om dina inkdp och information om ditt kontoinnehav. Detta gor vi for att
tillhandahalla dig erbjudanden och inbjudningar till evenemang och utbildningar som vi tror du skulle vara
intresserad av.

Du kan narsomhelst invanda mot behandling av personuppgifter genom profilering. Detta gér du genom
att kontakta oss pa info@adjure.se

Vilka kan vi komma att dela dina uppgifter med?

Vi delar dina personuppgifter med foretag och leverantérer som tillhandahaller tjanster for oss t.ex. for att
hantera utskick, kommunicera erbjudanden, tillhandahalla IT-system och molntjanster. Dessa foretag far
endast behandla dina personuppgifter enligt vara instruktioner och far inte anvanda dina uppgifter for
egna andamal.

Vi kan aven komma att dela de personuppgifter som ar nédvandiga for att faststalla, géra gallande och
utéva ADJURES réttsliga intressen, exempelvis med inkassobolag och bokforing.

Vi kan ocksa komma att dela dina personuppgifter om det foljer av lag eller myndighetsforeskrift,
exempelvis om vi ar tvungna att I1amna ut uppgifter till Skatteverket av bokforingsskal.

Var behandlas dina uppgifter?

Som utgangspunkt behandlas dina personuppgifter inom EU. Fér det fall att vi anvander oss av
tjansteleverantérer som dverfor dina personuppgifter till 1ander utanféor EU och EES kommer vi att vidta
atgarder for att skydda dina personuppgifter i enlighet med tillampliga lagkrav, exempelvis genom att
krava garantier om att leverantéren skyddar uppgifterna i enlighet med gallande dataskyddsregler. Om du
vill veta mer om vilka skyddsatgarder vi vidtagit kan du kontakta oss.

Dina rattigheter
Raittelse och tillgang till dina personuppgifter

Som registrerad har du ratt att nar som helst begara rattelse av felaktiga uppgifter eller andra de
personuppgifter som du lamnat.

Du har ocksa ratt att ta del av vilka personuppgifter vi har registrerade om dig. Detta gér du genom att
begara ett sa kallat registerutdrag.

Aterkalla samtycke med framtida verkan

Behandlar vi dina personuppgifter pa den rattsliga grunden samtycke har du ratt att nar som helst
aterkalla ditt fortsatta samtycke avseende framtida behandling.

Motsétta dig behandling
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Du har ratt att motsatta dig behandlingar som vi utfér med stéd av en intresseavvagning.

Du kan nar som helst avsaga dig reklam- och kommunikationsutskick. Du kan avregistrera dig genom att
klicka pa en lank i det aktuella utskicket eller kontakta oss (se kontaktuppgifter nedan).

Radering

Under vissa omstandigheter har du ratt att fa dina personuppgifter raderade. Detta géller dock inte om vi
exempelvis ar skyldiga enligt lag att bevara uppgifterna.

Begrénsning av behandling

Du kan aven ha ratt att begéara att behandlingen av dina personuppgifter begransas. Om du begar att
behandlingen av dina uppgifter ska begransas kan det dock medféra att vi inte kan uppfylla vara
eventuella skyldigheter gentemot dig under den tid behandlingen begrénsats.

Dataportabilitet

For det fall att du vill flytta dina uppgifter fran oss har du &ven ratt att fa en kopia pa de personuppgifter
som ror dig samlade i ett strukturerat, maskinlasbart format (ratt till dataportabilitet). Denna ratt omfattar
endast uppgifter som du sjalv har delat med oss.

Sarskilt om cookies
Nar du besoker vara hemsidor anvander vi cookies. Vi kommer inom kort uppdatera vara cookiepolicies.

Klagomal avseende var behandling av dina personuppgifter
Skulle du vara missndjd med vart satt att behandla dina personuppgifter ber vi dig att i férsta hand
kontakta oss pa info@adjure.se

Om du inte ar ndjd med vart satt att hantera ditt klagomal pa kan du framféra ditt klagomal till behdrig
tillsynsmyndighet, for narvarande Datainspektionen.

Kontaktuppgifter till personuppgiftsansvarig
ADJURE AB, org. nr 556124-4467, Fjallers vag 18, 246 36 L6ddekodpinge Tel: 0768-35 05 35, ar
personuppgiftsansvarig och ansvarar darmed for ADJURES behandling av dina personuppgifter.

Vid fragor om dataskydd eller om du vill utnyttja dina rattigheter enligt ovan nar du oss lattast pa:
info@adjure.se

Andringar i integritetsskyddspolicyn

Vi férbehaller oss ratten att géra andringar i var integritetspolicy. Du hittar alltid den senaste versionen pa
webbplatsen. Vid uppdateringar som ar av avgérande betydelse for var behandling av personuppgifter
(exempelvis &ndring av angivna dndamal) kommer detta att kommuniceras till dig.
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INTEGRITETSPOLICY
ADJURE AB

Vi pa ADJURE varnar om dig och din personliga integritet. Det ar viktigt for oss att du ska kanna dig trygg nar du
lamnar dina uppgifter till oss. Vi behandlar darfor dina personuppgifter pa ett 6ppet satt med din integritet i fokus.

| denna integritetsskyddspolicy, som galler for alla som pa nagot satt nyttiar ADJURES tjanster eller produkter
och/eller pa annat satt har kontakt med oss, redogor vi bland annat fér hur och varfér vi behandlar dina
personuppgifter och vilka rattigheter du har enligt gallande personuppgiftslagstiftning.

Om inte annat specifikt anges ar det ADJURE AB, org. nr 556124- 4467, Fjallers vag 18, 246 36 Loddekopinge,
("ADJURE ”, "vi”) som har ansvaret fér behandlingen av dina personuppgifter.

Du ar alltid valkommen att kontakta oss vid fragor gallande denna policy eller for évriga dataskyddsfragor.
Kontaktuppgifter hittar du i slutet pa denna policy.

1.

Vad ar en personuppgift?

En personuppgift ar all information som direkt, eller indirekt, kan hanféras till en fysisk levande person.
Exempel pa detta ar alltifran personnummer till e-postadresser, men aven krypterade uppgifter kan utgéra
personuppgifter om de kan kopplas till fysiska personer.

Vad &r en "behandling™ av en personuppgift?
Begreppet "behandling” &r brett och omfattar det mesta man kan géra med en personuppgift. Allt fran
insamling och lagring till &ndring, anvandning eller radering utgdr "behandling”.

Nar samlar vi in personuppgifter om dig?

[¢]

Uppgifter som du sjilv lamnar till oss

Vi samlar in och behandlar personuppgifter som du lamnar till oss, t.ex. i samband med att du
besoker var webbplats, kdper en viss produkt eller tjanst, anmaler dig till vart nyhetsbrev,
kontaktar oss eller anvander vara digitala kanaler.

Uppgifter som samlas in nar du anvander vara tjanster

Nar du anvander vara tjanster registrerar vi information om din anvandning. Denna information
omfattar vilka tjénster du anvander, vilka sidor du besdker och hur du beter dig pa webbplatsen.
Vi anvander oss exempelvis av Google Analytics och andra verktyg for att registrera
information. Denna information kan omfatta operativsystem, webblasarversion, IP-adresser,
cookies och unika identifieringsfiler.

Uppgifter fran andra kallor

Vi samlar in personuppgifter, som du har lamnat till ndgon av vara samarbetspartner varor och
tjanster. Detta gor vi for att sékerstalla att vi alltid har uppdaterade uppgifter till dig. Exempel pa
uppgifter som vi hamtar ar identitets- och kontaktuppgifter sdsom t.ex. namn, e-postadress och
telefonnummer.

Vi samlar &ven in dina uppgifter i de fall da din arbetsgivare har tecknat avtal med oss om till
exempel utbildning och da har lamnat dina personuppgifter till oss, exempelvis for att
kommunikation med anledning av avtalet ska ske med dig eller att tjdnsten ska levereras till dig
pa uppdrag av din arbetsgivare.
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